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1. Ansitze zur Forderung von Personen mit

intellektuellen Beeintrachtigungen

EinfUhrung

Wie ist es, Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen zu lehren und mit ihnen zu arbeiten,
und warum ist es wichtig, den Ansatz je nach Person anzupassen?

Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen zu unterrichten erfordert ein tiefes
Verstandnis ihrer einzigartigen Lernbediirfnisse und Fahigkeiten. Es ist ein herausfordernde, aber
lohnende Aufgbae, welche Geduld, Empathie und Anpassungsfahigkeit von Lehrern und
Betreuern verlangt. Jeder Mensch mit intellektuellen Beeintrachtigungen ist ein einzigartiges
Individuum mit eigenen Starken, Schwachen und Lernstilen. Daher ist es entscheidend, ihre
Bildung mit einem personalisierten und malgeschneiderten Ansatz anzugehen, der ihre
spezifischen Anforderungen beriicksichtigt.

Das Erkennen der Bedeutung individueller Ansatze ist entscheidend fir die Schaffung sinnvoller
Lernerfahrungen fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen. Durch die Anpassung der
Lehrmethoden an ihre Fahigkeiten, Interessen und Ziele kdnnen Padagogen die notwendige
Unterstlitzung bieten, um ihnen zu helfen, ihr volles Potenzial zu erreichen. Ein individualisierter
Ansatz erkennt an, dass ein Einheitsansatz fiir diese vielfdltige Bevolkerungsgruppe nicht
geeignet ist. Stattdessen wird versucht, den spezifischen Bedlrfnissen jedes Schiilers gerecht zu
werden und ihnen zu erméglichen, in ihrem eigenen Tempo und auf eine Weise zu lernen, die
ihren Lernpraferenzen entspricht.

Gemeinsame Ansatze
Personenzentrierter Ansatz

Einer der am weitesten verbreiteten Ansatze im Unterricht von Personen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen ist die personenzentrierte Planung. Dieser ist eine hoch geschatzte und weit
verbreitete Methode im Umgang jener Personen und betont die Bedeutung der Anerkennung
und des Respekts fir die einzigartigen Bediirfnisse, Wiinsche, Vorlieben und Ziele jedes
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Individuums. Dieser Ansatz verlagert den Fokus von einem Einheitsansatz zu einem
individualisierten und ganzheitlichen Ansatz, der die Person als Ganzes betrachtet.

Im Bildungsbereich kdnnen Padagogen, die mit Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen
arbeiten, den personenzentrierten Ansatz durch die Umsetzung der personenzentrierten
Planung anwenden. Dieser Planungsprozess beinhaltet die Zusammenarbeit zwischen der
betroffenen Person, ihrer Familie, den Lehrern und anderen relevanten Fachkraften, um einen
individuellen Bildungsplan (IEP) zu erstellen. Der IEP dient als umfassende Roadmap, die
spezifische Lernziele und Strategien festlegt, die auf die Bedirfnisse und Bestrebungen des
Einzelnen zugeschnitten sind.

Es gibt mehrere praktische Beispiele fiir die Umsetzung dieses Ansatzes, die Padagogen in
Betracht ziehen kdnnen:

Bedeutungsvolle Ziele setzen: Fiihren Sie offene und ehrliche Gesprache mit der betroffenen
Person und ihrer Familie, um deren Winsche, Interessen und Starken zu identifizieren. Diese
Gesprache kdnnen den Padagogen helfen, bedeutungsvolle Ziele zu setzen, die den personlichen
Motivationen und langfristigen Zielen des Einzelnen entsprechen. Wenn zum Beispiel ein Schiiler
mit intellektueller Beeintrachtigung ein starkes Interesse an Kunst zeigt, kann der Padagoge
kunstbezogene Aktivitdten in den Lehrplan integrieren oder Moglichkeiten schaffen, bei denen
der Schiiler seine kiinstlerischen Fahigkeiten prasentieren kann.

Individuelle Lernstrategien: Passen Sie Lehrmethoden und Unterrichtsmaterialien an den
einzigartigen Lernstil und die Fahigkeiten der betroffenen Person an. Manche Personen
bendtigen moglicherweise mehr visuelle Hilfsmittel, praktische Aktivitaten oder personalisierte
Anweisungen, um ihr Verstandnis und ihre Beteiligung zu férdern. Wenn zum Beispiel ein Schiiler
mit intellektueller Beeintrachtigung am besten durch visuelle Reize lernt, kann der Padagoge
visuelle Hilfsmittel wie Diagramme, Bilder oder Videos verwenden, um das Verstandnis eines
bestimmten Themas oder Konzepts zu unterstiitzen.

Aktive Teilnahme und Selbstvertretung fordern: Schaffen Sie ein inklusives und unterstiitzendes
Umfeld, das die aktive Beteiligung von Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen am
eigenen Lernprozess fordert. Starken Sie Selbstvertretungsfahigkeiten, indem Sie ihnen
Moglichkeiten bieten, ihre Meinungen zu &uBern, Entscheidungen zu treffen und am
Entscheidungsprozess teilzunehmen. Wahrend Klassendiskussionen oder Gruppenaktivitdten
konnen Padagogen einen inklusiven Raum schaffen, in dem alle Schiiler, einschlieBlich derjenigen
mit intellektuellen Beeintrachtigungen, ermutigt werden, ihre Gedanken und Ideen
einzubringen. Dieser Ansatz hilft den Einzelnen, ihre Kommunikationsfahigkeiten und ihr
Selbstvertrauen zu entwickeln.
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Aufbau positiver Beziehungen: Fordern Sie starke Beziehungen zwischen Padagogen, Personen
mit intellektuellen Beeintrachtigungen, deren Familien und unterstitzenden Fachkraften.
Zusammenarbeit schafft Vertrauen, offene Kommunikation und ein unterstiitzendes Netzwerk,
das fir eine effektive personenzentrierte Planung unerldsslich ist. Padagogen kdnnen
regelmalige Treffen mit der Familie der betroffenen Person und unterstiitzenden Fachkraften
planen, um den Fortschritt zu besprechen, Bedenken anzusprechen und wertvolle Einblicke in
die Starken und Herausforderungen der Person zu gewinnen. Durch die Zusammenarbeit kénnen
Padagogen einen konsistenten und kohdrenten Ansatz sicherstellen, um die Bildungsreise der
betroffenen Person zu unterstiitzen.

Forderung der gesellschaftlichen Inklusion: Bieten Sie Personen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen die Moglichkeit, an Aktivitaten und Erfahrungen auRerhalb des
Klassenzimmers teilzunehmen. Die Férderung der Integration in die Gemeinschaft hilft, soziale
Fahigkeiten, Unabhangigkeit und ein Gefiihl der Zugehorigkeit zu entwickeln. Paddagogen kdnnen
Exkursionen, Freiwilligenmoglichkeiten oder Kooperationen mit lokalen Unternehmen oder
Organisationen organisieren, um die betroffenen Personen realen Situationen auszusetzen und
ihre aktive Teilnahme an der Gemeinschaft zu fordern.

Der personenzentrierte Ansatz betont die Bedeutung der Anerkennung der einzigartigen
Fahigkeiten und Bestrebungen von Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen. Durch die
Umsetzung der personenzentrierten Planung und die Einbeziehung praktischer Beispiele wie das
Setzen bedeutungsvoller Ziele, individualisierter Lernstrategien, Forderung aktiver Teilnahme
und Selbstvertretung, Aufbau positiver Beziehungen und Forderung der gesellschaftlichen
Inklusion kénnen Padagogen ein unterstiitzendes und inklusives Lernumfeld schaffen, das es den
Betroffenen ermoglicht, ihr volles Potenzial zu erreichen.

Angewandte Verhaltensanalyse

Neben dem personenzentrierten Ansatz ist eine weitere weit verbreitete Methode im Umgang
mit Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen die Angewandte Verhaltensanalyse (ABA).
ABA ist eine evidenzbasierte Interventionsmethode, die Verhaltensprinzipien nutzt, um neue
Fahigkeiten zu lehren und herausfordernde Verhaltensweisen zu reduzieren. Dieser Ansatz
konzentriert sich darauf, komplexe Aufgaben in kleinere, Gberschaubare Schritte zu zerlegen und
positive Verstarkung zu nutzen, um gewiinschte Verhaltensweisen zu fordern und zu starken.
Durch einen systematischen Prozess der positiven Verhaltensverstarkung kénnen Padagogen
Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen effektiv unterstiitzen, neue Fahigkeiten zu
entwickeln und Herausforderungen zu bewaltigen.
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Die Angewandte Verhaltensanalyse basiert auf dem Prinzip, dass Verhalten durch seine
Konsequenzen beeinflusst wird. Indem spezifische Verhaltensweisen identifiziert werden,
kénnen Padagogen Interventionen entwerfen, die positive Veranderungen im Verhalten fordern.
Diese Interventionen beinhalten eine sorgfaltige Analyse der Antezedenzien (Ereignisse oder
Reize, die dem Verhalten vorausgehen), des Verhaltens selbst und der Konsequenzen, die darauf
folgen. Diese Analyse ermoglicht es den Padagogen, die funktionale Beziehung zwischen
Verhaltensweisen und ihren Umweltfaktoren zu verstehen.

Ein Beispiel, um zu veranschaulichen, wie ABA in der Praxis angewendet werden kann, kdnnte
einen Schiiler mit einer intellektuellen Beeintrachtigung betreffen, der Schwierigkeiten hat,
Hausaufgaben zu erledigen. Der Padagoge, der ABA-Techniken anwendet, wiirde damit
beginnen, die Aufgabe der Hausaufgabenerledigung in kleinere, lberschaubare Schritte zu
zerlegen. Sie wiirden klare Erwartungen formulieren und die notwendigen Materialien und
Unterstlitzung bereitstellen, um den Erfolg zu erleichtern.

Wahrend der Durchfiihrung jedes Schritts wiirde der Padagoge positive Verstarkung bieten, wie
zum Beispiel Lob, Token oder kleine Belohnungen, um das gewlinschte Verhalten zu verstarken.
Wenn der Schiiler beispielsweise die erste Aufgabe erfolgreich abschliefSt, konnte der Paddagoge
verbales Lob und einen Token geben, der spater gegen eine bevorzugte Aktivitat oder Belohnung
eingetauscht werden kann.

Wenn der Schiiler herausfordernde Verhaltensweisen zeigt, wie Frustration oder das Vermeiden
der Aufgabe, wiirde der Padagoge Strategien implementieren, um diese Verhaltensweisen
effektiv anzugehen. Dies kdnnte zusatzliche Hinweise, die Anpassung des Schwierigkeitsgrades
der Aufgabe oder das voriibergehende Entfernen von Ablenkungen aus der Umgebung
beinhalten. Im Laufe der Zeit, wenn der Schiiler Fortschritte bei der Erledigung von Hausaufgaben
zeigt, kann der Padagoge schrittweise das MaR an Unterstltzung verringern. Dieser Prozess
beinhaltet eine systematische Reduktion von Hinweisen oder Hilfen, wahrend die konsequente
Verstarkung des gewiinschten Verhaltens beibehalten wird. SchlieBlich wird der Schiler
unabhangiger bei der Erledigung von Hausaufgaben und bendtigt weniger externe
Unterstutzung.

ABA-Techniken kénnen auch genutzt werden, um eine Vielzahl von Fahigkeiten zu lehren, wie
Kommunikation, soziale Interaktion, Selbstversorgung und akademische Konzepte. Wenn zum
Beispiel eine Person mit intellektuellen Beeintrachtigungen an der Entwicklung sozialer
Fahigkeiten arbeitet, konnte der Padagoge ABA-Techniken nutzen, um angemessene
BegriRungen, das Abwechseln wahrend Gesprachen oder das Erkennen sozialer Hinweise zu
lehren. Durch die systematische Anwendung positiver Verstarkung kénnen Personen mit
intellektuellen Beeintrachtigungen neue Fahigkeiten in verschiedenen Umgebungen und
Kontexten erwerben und generalisieren. Dieser Ansatz konzentriert sich darauf, positive
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Verhaltensweisen zu fordern, auf individuellen Starken aufzubauen und herausfordernde
Verhaltensweisen effektiv anzugehen. Er erfordert Konsistenz, Geduld und Zusammenarbeit
zwischen Padagogen, Familien und unterstiitzenden Fachkraften, um die bestmoglichen
Ergebnisse flr Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen zu gewahrleisten.

Wahrend der personenzentrierte Ansatz die einzigartigen Bedlirfnisse und Bestrebungen der
Individuen betont, ergdanzt die Angewandte Verhaltensanalyse diesen Ansatz, indem sie
spezifische Strategien und Techniken bereitstellt, um neue Fahigkeiten zu lehren und
herausfordernde Verhaltensweisen anzugehen. Durch die Kombination dieser beiden Ansatze
kénnen Padagogen ein umfassendes und malRgeschneidertes Bildungserlebnis schaffen, das das
Wachstum und die Entwicklung von Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen maximiert.

Soziale Geschichten

Ein weiterer wertvoller Ansatz im Umgang mit Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen
ist die Verwendung von sozialen Geschichten. Soziale Geschichten sind einfache Erzahlungen, die
als effektive Werkzeuge dienen, um Personen soziale Situationen und angemessene
Verhaltensweisen zu lehren. Sie verwenden klare Sprache und visuelle Hilfsmittel, um den
Betroffenen Richtlinien zum Verstandnis und zur Bewaltigung sozialer Interaktionen sowie zur
Wahrnehmung sozialer Erwartungen zu bieten. Soziale Geschichten sind besonders nutzlich fir
Personen, die Schwierigkeiten in der sozialen Kommunikation haben und explizite Anweisungen
in diesem Bereich benétigen. Diese Geschichten kénnen erstellt und angepasst werden, um
spezifische soziale Situationen oder Verhaltensweisen anzusprechen, die den Betroffenen
herausfordernd erscheinen. Durch die Prasentation von Informationen in einem strukturierten
und leicht verstandlichen Format helfen soziale Geschichten Personen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen, ein klareres Verstandnis fiir soziale Normen und angemessenes Verhalten
in verschiedenen Kontexten zu entwickeln.

Beim Erstellen einer sozialen Geschichte kénnen Padagogen einer konsistenten Struktur folgen.
Die Geschichte sollte mit einer Einfiihrung in die behandelte soziale Situation oder das Verhalten
beginnen. Dies setzt den Kontext und weckt die Aufmerksamkeit der betroffenen Person. Die
Erzahlung fahrt dann fort, indem sie die verschiedenen Aspekte der Situation in pragnanter und
konkreter Sprache beschreibt, einschlieRlich der beteiligten Personen, ihrer Handlungen und der
erwarteten Reaktionen.

Visuelle Hilfsmittel spielen eine entscheidende Rolle in sozialen Geschichten, da sie den
Betroffenen helfen, Informationen besser zu verstehen und zu behalten. Fotografien, Bilder oder
einfache Zeichnungen kénnen verwendet werden, um die Schliisselelemente der Geschichte zu
veranschaulichen und visuelle Hinweise flir das gewtlinschte Verhalten zu geben. Diese visuellen
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Hilfsmittel verbessern das Verstiandnis der betroffenen Person und unterstiitzen sie dabei, das
angemessene Verhalten auf reale Situationen zu Ubertragen.

Um die Wirksamkeit von sozialen Geschichten zu gewahrleisten, ist es wichtig, Erzéahlungen zu
erstellen, die personalisiert und relevant fiir die spezifischen Bedurfnisse und Erfahrungen der
betroffenen Person sind. Padagogen kdnnen mit der betroffenen Person, ihrer Familie und
relevanten Fachleuten zusammenarbeiten, um Informationen und Einblicke in die sozialen
Situationen oder Verhaltensweisen zu sammeln, die im Fokus stehen sollten. Dieser kollaborative
Ansatz stellt sicher, dass die sozialen Geschichten auf die einzigartigen Herausforderungen und
Starken der betroffenen Person zugeschnitten sind.

Ein Beispiel, wie eine soziale Geschichte in der Praxis verwendet werden kann: Angenommen,
eine Person mit einer intellektuellen Beeintrachtigung hat Schwierigkeiten, angemessen mit Wut
umzugehen, wenn sie auf frustrierende Situationen stoBt. Der Padagoge kann eine soziale
Geschichte erstellen, die speziell auf dieses Verhalten abzielt. Die Geschichte wiirde mit der
EinflUhrung der Situation beginnen, zum Beispiel eine schwierige Aufgabe oder ein Problem, auf
das sie stoRen. Die Erzahlung wiirde dann die Emotionen und Reaktionen der Person klar und
objektiv beschreiben. Sie wiirde alternative Strategien und angemessene Verhaltensreaktionen
aufzeigen, um Wut konstruktiv auszudriicken, wie tiefes Durchatmen, Unterstiitzung von einem
vertrauenswurdigen Erwachsenen suchen oder Beruhigungstechniken anwenden.

Visuelle Hilfsmittel, wie Bilder von verschiedenen Gesichtsausdriicken oder Schritt-fiir-Schritt-
Darstellungen von Beruhigungstechniken, kdnnen verwendet werden, um die Informationen zu
verstarken und das Verstandnis und die Behaltensleistung der betroffenen Person fiir das
gewiinschte Verhalten zu unterstiitzen. Durch regelméRiges Uberpriifen und Verstirken der
sozialen Geschichte konnen Padagogen den Betroffenen helfen, die angemessenen
Verhaltensweisen zu verinnerlichen und in realen Situationen anzuwenden. Zusatzlich kénnen
Padagogen Gelegenheiten bieten, die gewiinschten Verhaltensweisen in einem unterstiitzenden
Umfeld zu Giben, und dabei Anleitung und Verstarkung nach Bedarf anbieten.

Die Verwendung von sozialen Geschichten fordert das soziale Verstandnis, die Kommunikation
und das angemessene Verhalten bei Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen. Durch die
Bereitstellung expliziter Anweisungen und klarer Richtlinien mittels Erzahlungen und visueller
Unterstlitzung bieten soziale Geschichten den Betroffenen wertvolle Werkzeuge zum Navigieren
sozialer Situationen und zur Verbesserung ihrer sozialen Interaktionen. In Kombination mit dem
personenzentrierten Ansatz und anderen Strategien tragen soziale Geschichten zu einem
umfassenden und individualisierten Bildungserlebnis fiir Personen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen bei.
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Schlussfolgerung

Das Unterrichten von Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen erfordert einen
individualisierten und flexiblen Ansatz, der ihre Einzigartigkeit anerkennt und feiert. Durch die
Integration von personenzentrierter Planung, angewandter Verhaltensanalyse (ABA) und
sozialen Geschichten in den Lehrprozess kénnen Padagogen inklusive und unterstiitzende
Lernumgebungen schaffen, die Wachstum, Unabhadngigkeit und allgemeinen Erfolg fiir Personen
mit intellektuellen Beeintrachtigungen fordern.
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2. Positive Verhaltensunterstiitzung

Personenzentrierte Planung

Es ist sehr wichtig, den Raum, den Kontext und die Arbeitszeit von Menschen mit Behinderungen
im Arbeitsumfeld zu organisieren. Stabilitdit des Arbeitsplatzes, Unterstiitzung durch eine
Bezugsperson wahrend der Einarbeitung und Organisation des Arbeitsbereichs sowie Anpassung
an das Arbeitsumfeld sind entscheidend. Die gesamte Anwesenheitszeit am Arbeitsplatz,
einschliefllich Pausen und Urlaub, muss an die spezifischen Bediirfnisse und koérperlichen sowie
geistigen Starken des Mitarbeiters mit intellektuellen Beeintrachtigungen angepasst werden. Der
Rahmen, also der Arbeitsplan mit Arbeitszeiten und Pausen, muss klar definiert sein. Ebenso
sollte es klare, individualisierte, schriftliche und in einfacher Sprache gehaltene Anweisungen zu
den Aufgaben geben, die der Mitarbeiter Gibernimmt.

Personalisierter Ansatz

Sonderpadagogische Bediirfnisse bestimmen den Ansatz gegeniiber dem Mitarbeiter. Seine
korperliche Starke, sein geistiges Profil, seine Sozialkompetenz und seine Fahigkeiten missen bei
der Auswahl des Arbeitsplatzes und bei der Platzierung und Organisation der Arbeit so weit wie
moglich genutzt werden. Der Mitarbeiter muss in der Lage sein, seine Aufgaben bis zu einem
gewissen Grad zu bewadltigen oder im Laufe der Zeit seine Verantwortung zu verbessern. Mit
einer langsamen Anpassung, sanfter Aufsicht durch eine Bezugsperson, Ratschlagen zur
Vermeidung von Fehlern und der Organisation eines individuellen Arbeitsplans kann sich alles
taglich verbessern. Kollegiale Solidaritat, positives Feedback und Belohnungen sind ebenfalls
wichtig.

Zusammenarbeit - Teambildung

Das Unternehmen sollte einen klaren Plan fir das restliche Personal organisieren, um es im
Hinblick auf Akzeptanz und Inklusion von Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz zu
schulen. Zusammenarbeit und Teamgeist unter den Mitarbeitern sind wichtig. Rivalitat und
Wettbewerb zwischen den Mitarbeitern helfen dem Mitarbeiter mit intellektuellen
Beeintrachtigungen nicht. Es ist ratsam, eine Gruppe zu bilden, die direkte Hilfe und
Kommunikationspartner fiir die Person mit Behinderung sowie Berater bereitstellt, die der
Person mit Behinderung helfen, sich in das Arbeitsumfeld zu integrieren.
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Empfangsvorbereitung - Proaktiver Ansatz zur Vorbereitung - Proaktiver Ansatz

Bei jedem neuen Mitarbeiter sollte eine neue Einweisung zu seinen individuellen Bedrfnissen
erfolgen. Es ist wichtig, dass das Personal weil3, wie bestimmte Verhaltensweisen oder Fehler am
Arbeitsplatz zu handhaben sind, und Geduld sowie Empathie fiir Menschen mit Behinderungen
zeigt. Das Unternehmen informiert alle Mitarbeiter und richtet eine Richtlinie ein, um einen
neuen Mitarbeiter mit intellektueller Beeintrachtigung willkommen zu heil3en. Es setzt sich auch
zum Ziel, die Arbeit mit Menschen mit Behinderungen in seine Planungen aufzunehmen, damit
alle Mitarbeiter wissen, verstehen und helfen, den Mitarbeiter zu integrieren.

Belohnung

Wir mussen die Bediirfnisse und Schwierigkeiten der Person mit Behinderung kennen, bevor wir
sie in ein Arbeitsumfeld integrieren. Wir sollten ihre Starken und Schwachen herausfinden und
ihr helfen, sich auf Dinge zu konzentrieren, die sie unabhdngiger und wettbewerbsfahiger
machen. Eine gezielte und definierte Belohnung fiir das Bewaltigen einer Herausforderung bei
der Arbeit hilft, den Fokus auf das, was getan wird, zu behalten.

Belohnungs-Bewertungsmethoden zur Starkung der Mitarbeiter

Es ist gut, Bewertungs- und Belohnungsmethoden fiir die Arbeitsaufgaben einzusetzen, die der
Mitarbeiter mit intellektuellen Beeintrachtigungen erledigt. Das Belohnungssystem dient auch
als Motivation fiir bessere Leistungen, vor allem aber zur Uberwindung von Angsten und
Unsicherheiten, da Menschen mit Behinderungen oft unsicher sind, ob sie eine Aufgabe alleine
bewaltigen konnen, weil sie glauben, nicht die nétigen Fahigkeiten zu haben. Durch Belohnungen
wird ihre Nutzlichkeit moralisch anerkannt und ihr Potenzial am Arbeitsplatz genutzt.
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3. Ubergangsplanung fiir
Personen mit intellektueller
Beeintrachtigung am Arbeitsplatz

Uberginge sind sehr wichtig im menschlichen Leben. Ein Ubergang kann sich auf Rollen,
Ortswechsel oder Beziehungsanderungen beziehen. Der Ubergang von der Schule zur Arbeit
betrifft Entscheidungen U(ber Karriereoptionen, Wohn- und Sozialarrangements sowie
wirtschaftliche Moglichkeiten, die langfristige Konsequenzen im Leben haben kénnen. Fur
Menschen mit intellektuellen Beeintrichtigungen ist diese Art von Ubergang aufgrund
mehrerer Einschrankungen, die durch die Sichtweise anderer auf Behinderungen und durch
die Komplexitat der Dienste, die diesen Ubergang unterstiitzen sollen, auferlegt werden,
besonders schwierig (Williams Diehm & Lynch, 2007).

Dies wird deutlicher, wenn man den Prozentsatz der beschaftigten Menschen mit
Behinderungen betrachtet.

Der Ubergangsplanungsprozess fiir Personen mit intellektuellen Beeintrichtigungen muss
frih beginnen, um ihnen zu helfen, die Fahigkeiten zu entwickeln, die sie benoétigen, um ihre
Beschaftigungsziele erfolgreich zu erreichen. Mit umfassender, effektiver und fortlaufender
Ubergangsplanung werden die Schiiler darauf vorbereitet, nach der Schulzeit erfolgreich zu
sein.

Heutzutage wird die Ubergangsplanung durch eine Reihe von europiischen Gesetzen und
Richtlinien unterstiitzt, die festlegen, wie der Ubergang von der Schule zur Arbeit gestaltet
sein sollte, um diesen Erfolg zu maximieren.

Individueller Bildungsplan (IEP) fiir Personen mit intellektueller Beeintrachtigung

Der “Ubergang von der Schule zur Arbeit” bezieht sich auf die kritische sozioékonomische
Lebensphase zwischen etwa 15 und 24 Jahren, eine Zeit, in der junge Menschen Féihigkeiten
entwickeln und aufbauen, basierend auf ihrer anfdnglichen Bildung und Ausbildung, die ihnen
hilft, produktive Mitglieder der Gesellschaft zu werden. (Weltbank, 2009)

Es ist wichtig, zwischen einem individuellen Bildungsplan (IEP) und einem individuellen
Ubergangsplan (ITP) zu unterscheiden. Die Unterstiitzung beim Ubergang von der Schule zur
Arbeit ist ein hdufig genutztes Modell, das hauptsachlich von den Schulen initiiert und verwendet
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wird. Das Ziel ist es, einen einfachen Ubergang von Jugendlichen mit Behinderungen zwischen
den beiden Umgebungen sicherzustellen, beginnend mit ihrem Bildungsweg.

Lange Zeit wurden Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen als Personen betrachtet, fiir
die das Lernen, sowohl im Entwicklungsalter als auch noch mehr im spateren Alter, besonders
eingeschrankt sein kdnnte. Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen haben jedoch viele
Moglichkeiten zu lernen, insbesondere Fahigkeiten zu erwerben, die fir die Auslibung
zukiinftiger Tatigkeiten nitzlich sind. Traditionelle Lehrmethoden, die auf Vorlesungen und dem
Studium von Texten basieren, sind jedoch offensichtlich problematisch flir Menschen, die genau
im Lesen und Schreiben, abstrakten Denken und der Verarbeitung von Symbolen sowie in
Sprache und Mathematik ihre Hauptschwachen haben.

Der Unterschied liegt in der Art des Unterrichts, der Anwendung geeigneter Lehrstrategien und
dem Einsatz von Kompensationsmitteln.

Der Zugang zur Arbeit fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen wird bereits in den
Schuljahren auf zwei Arten vorbereitet:

Bildung spielt eine entscheidende Rolle bei der Entwicklung von Fahigkeiten, die fir
zukunftige Karrieren nitzlich sind.

Die Kindheits- und Jugendjahre, die sowohl auRerhalb als auch innerhalb der
Schulumgebung erlebt werden, sind grundlegend fiir die Entwicklung der personlichen
Identitat, das Herausbilden von Vorlieben, Interessen und Leidenschaften, die bei der
Wahl des Berufsweges helfen kénnen.

Die Funktion der Orientierung und Vorbereitung auf zukiinftige Arbeitsentscheidungen kann
positive Auswirkungen haben und Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen
zugutekommen.

Es lassen sich drei grundlegende Richtlinien identifizieren, die aus dem allgemeinen Rahmen
hervorgehen:

a) Die Schule ist wichtig fiir die zuklinftige Beschaftigung. Daher ist es eine offensichtliche,
aber grundlegende Voraussetzung fir die Effektivitat, die Prasenz von jungen Menschen
mit Behinderungen in hoheren Schulen und Universitaten zu erhéhen.

b) Die Schulzeit und auBerschulische Aktivitaiten missen durch die Nutzung spezifischer
Bildungsunterstiitzungen und Werkzeuge, die die Teilnahme und das Erlernen
grundlegender und Ubergreifender Fahigkeiten erleichtern, sinnvoll gestaltet werden. Es
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ist notwendig, starke MaBnahmen zur Anerkennung ihrer Rechte (Advocacy) zu ergreifen,
wo ein effektiver Zugang zu hochwertiger Bildung nicht gewahrleistet ist.

c) Der Ubergang ins Erwachsenenalter und die Arbeitswahl miissen rechtzeitig durch die
Vermittlung von Bildungsfiguren geplant werden, die wissen, wie sie zielgerichtetes und
personalisiertes ,Coaching” und ,Beratung” durchfiihren kdnnen. Die Schule ist und
bleibt die entscheidende Zeit und der Raum, in dem die Entwicklung der fir den
zukilinftigen Arbeitsplatz notwendigen Fahigkeiten als Voraussetzung stattfindet
(Weltgesundheitsorganisation, 1993).

Es mussen alle Anstrengungen unternommen werden, um eine authentische inklusive Bildung zu
verwirklichen, die das neuropsychologische und adaptive Profil von jungen Menschen mit
intellektuellen Beeintrachtigungen respektiert. Die grundlegende Inspiration dieser
Interventionen nimmt korrekt eine 6kologische Perspektive der Behinderung ein, die auch mit
dem bio-psycho-sozialen Modell der Behinderung, das von der WHO geférdert wird, verbunden
ist. Sie betont die Notwendigkeit, geeignete, personalisierte, kompensatorische und
dispensatorische Malnahmen zu ergreifen, um sicherzustellen, dass die Schulzeit optimal
genutzt wird, mit einer starken Orientierung auf die Erreichung relevanter Ziele fiir die Person.

Dariber hinaus ist es fiir den Erwerb bestimmter Lebenskompetenzen absolut notwendig, dass
junge Schiler mit intellektuellen Beeintrachtigungen Zugang zu spezifischen Schulungen haben.
Zu den bekanntesten, in der Literatur dokumentierten und wichtigen Schulungen gehort die
Schulung sozialer Fahigkeiten.

Der Ubergang zu erwachsenen Rollen sowie die soziale und berufliche Inklusion erfordern
Beratung und Coaching. Es geht nicht einfach darum, durch theoretische Einsichten am
Schreibtisch Berufungen und mégliche Ubereinstimmungen zwischen Menschen mit
Behinderungen und Ausbildungs- oder Beschaftigungsmoglichkeiten zu entdecken. Vielmehr
geht es darum, aktiv die Erforschung von Interessen und Vorlieben zu férdern, Entscheidungen
zu unterstitzen und die Richtung der MalBnahmen zur Unterstlitzung des Erwerbs von
Fahigkeiten zu lenken. Es ist wichtig, das Lebensprojekt von Menschen mit Behinderungen, wie
es durch ,Karriereentwicklungs“-Ansatze inspiriert vom Prinzip des Lebensentwurfs verstanden
wird, in einem moglichst kohdrenten und gemeinsam erarbeiteten Rahmen zusammenzufihren.

Ein individueller Bildungsplan ist daher fiir diesen Ubergangsprozess notwendig und kann wie
folgt zusammengefasst werden:
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Ein umfassendes Dokument, das alle Aspekte im Zusammenhang mit der Bildung des
Einzelnen abdeckt (Strategien, Mallnahmen, Ergebnisse), mit einem speziellen Fokus auf
Bildung. Personliche und soziale Aspekte scheinen nicht immer eine bedeutende Rolle zu
spielen, mussen jedoch berticksichtigt werden.

Der Lehrer als Schliissel. Er ist der Fachmann, der in enger Zusammenarbeit mit dem
Schiiler, seiner Familie und allen anderen beteiligten Fachkraften einen IEP erstellt.

Die Jugendlichen untersuchen gemeinsam mit Spezialisten fiir Beschaftigung und Lehrern
verschiedene Arbeitsumgebungen fiir kurze Zeitrdume. Die Schule schliel§t eine Vereinbarung
mit dem Arbeitgeber, um die Ausbildung sicherzustellen. Fiir jeden Arbeitsplatz wird ein
Beschaftigungsspezialist bendtigt.

Das Sonderpadagogik-Personal steht zur Verfligung, um Unterstitzung bei der Beratung, der
Identifizierung von Interessen, der Bildungs- und Berufsplanung, der Berufsvorbereitung, der
akademischen Ausbildung und der Sicherstellung von Verbindungen zu verschiedenen
Programmen und Diensten zu bieten.

Verschiedene  Gemeinschaftsressourcen werden ebenfalls zur Unterstiitzung des
Ubergangsprozesses bereitgestellt, wie zum Beispiel Jugendbeschiftigungsprogramme,
Sommerjobs fur Jugendliche, Ubergangspartnerschaftsprogramme, lokale
Berufsbildungszentren, Erwachsenenbildungsprogramme und individuelle Bildungsprogramme.

Individueller Ubergangsplan (ITP) fiir Personen mit intellektueller
Beeintrachtigung

Der individuelle Ubergangsplan wird als Dokument formalisiert, in dem die Vergangenheit, die
Gegenwart und die Zukunft einer Person zusammengefasst werden. Er sollte auch
Lebensinformationen zu familiaren Umstanden, Krankengeschichte, Freizeit, kulturellem Kontext
und Werten, Bildung und Ausbildung enthalten. Die Ergebnisse sollten die Chancen einer Person
auf einen nachhaltigen Job erh6hen; die Interessen, Motivationen, Fahigkeiten, Einstellungen
und Kompetenzen eines jungen Menschen mit den Anforderungen eines Berufs, eines Ortes und
eines Arbeitsumfelds in Einklang bringen; die Autonomie, Motivation, Selbstwahrnehmung und
das Selbstwertgefiihl des jungen Menschen steigern; und eine , Win-Win“-Situation fir beide
Parteien, den Beschaftigten und den Arbeitgeber, schaffen.

Ein besonders interessantes Beispiel ist der Individuelle Ubergangsplan (ITP), der 2006 von
EADSNE in 19 EU-Ldndern entwickelt wurde (EADSNE, 2006). In diesen européischen Landern ist
es bereits Praxis, Jugendliche und junge Erwachsene mit intellektuellen Beeintrachtigungen am
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Ende ihrer Schulzeit beim Ubergang von der Schule zum Arbeitsleben zu unterstiitzen. Der
Aufbau der Ubergangsunterstiitzung sollte die fortlaufende Beteiligung des jungen Menschen
und seiner Familie, die Koordination aller verantwortlichen Dienste und eine enge
Zusammenarbeit mit dem Beschaftigungssektor umfassen.

Ein individueller Ubergangsplan muss zwei bis drei Jahre vor dem Ende der Schulpflicht
vorbereitet werden. Er sollte in ein Portfolio aufgenommen werden, das dem Dokumententyp
der individuellen Bildungsprogramme entspricht. Zuerst ist der Schiiler und spater der Student
Eigentlimer eines solchen individuellen Dokuments, wodurch die Vertraulichkeit der enthaltenen
Informationen gewahrleistet wird.

Die individuellen Ubergangspldne miissen diese Merkmale beinhalten und darauf fokussieren:

® Es konzentriert sich auf Ubergangsfragen im Zusammenhang mit Beschiftigung und dem
Erwachsenenleben. Es muss die Arbeitsbedingungen der Umwelt berticksichtigen. Es
muss eine klare Analyse der Moglichkeiten des jungen Menschen und einen
entsprechenden Karriereplan bieten, um ihn auf eine reale Arbeitssituation
vorzubereiten;

e Lehrer der Unter- und Oberstufe, zusammen mit dem jungen Menschen, der Familie und
anderen externen Fachleuten (nicht unbedingt schulextern), sind an der Entwicklung
beteiligt;

® Es muss Werkzeuge und Methoden enthalten, um einen individuellen Ubergangsprozess
zu gewahrleisten und die Selbstermachtigung des jungen Menschen zu erleichtern;

e Es muss Chancengleichheit im Hinblick auf Unterschiede in Geschlecht, Kultur oder
geografischer Lage sicherstellen;

e Es muss einen Nachverfolgungsprozess durch einen fiir diesen Zweck benannten
Fachmann garantieren;

e Effektive Ubergangsplanung folgt Prinzipien, die mit den Zielen des Ubergangs
Ubereinstimmen und die Unterschiede in den Merkmalen und Werten der Familien
respektieren.
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Die grundlegenden Leitprinzipien eines ITP-Planungsprozesses sind:

e Die Person mit besonderen Bediirfnissen muss aktiv an der Planung ihres individuellen
Ubergangsplans (ITP) teilnehmen.

e Familien sollten einbezogen werden.
e Die Planung sollte interinstitutionelle Zusammenarbeit und Kooperation umfassen.

e Die Planung sollte flexibel sein und auf Anderungen von Werten und Erfahrungen
reagieren.

Junge Menschen mit besonderen Bedirfnissen sollten alle notwendigen Chancen und
Unterstlitzung erhalten, um eine Schlisselrolle in der Planung ihres eigenen individuellen
Ubergangsplans (ITP) zu spielen, da sie am meisten an ihrem eigenen Leben interessiert sind. Die
zu erwerbenden Fahigkeiten umfassen eine klare Analyse der Moglichkeiten des jungen
Menschen, die Bewertung seiner aktuellen Fahigkeiten, die Identifizierung und Diskussion seiner
Wiinsche sowie die Planung und Erstellung eines entsprechenden Karriereplans zusammen mit
ihm und seiner Familie. Junge Menschen und ihre Familien missen sich des Inhalts der
Berufsausbildungsprogramme bewusst sein. Die zu erlangenden Qualifikationen missen die
Leistungen des jungen Menschen widerspiegeln und einen echten Status haben, selbst im Falle
von "non-formalen" Zertifikaten, die von Bildungseinrichtungen oder Arbeitgebern ausgestellt
werden (European Agency for Development in Special Needs Education, 2002).

Verantwortlichkeiten und Rollen missen klar definiert, festgelegt und von allen beteiligten
Parteien akzeptiert werden. Eine Fachkraft, wie ein Berufsberater oder Lehrer, muss wahrend
der Entwicklung, Umsetzung und Bewertung des individuellen Ubergangsplans (ITP) als
Ansprechpartner fungieren. Es ist jedoch wichtig, seine/ihre Qualifikationen und
Verantwortlichkeiten zu identifizieren. Arbeitsmdglichkeiten und -erfahrungen bedeuten, einen
jungen Menschen auf eine reale Arbeitssituation vorzubereiten und eine Nachbetreuung am
Arbeitsplatz zu gewahrleisten, zumindest fir einen bestimmten Zeitraum.

Der junge Mensch, seine/ihre Familie und die Kontaktperson miuissen sich der Anforderungen und
Erfordernisse des Arbeitsmarktes bewusst sein. Die Validierung des Prozesses erfordert, dass alle
Beteiligten wie Fachleute, junge Menschen und Familien kontinuierlich an der Bewertung des
Fortschritts und der Entwicklung des jungen Menschen teilnehmen, was die Qualitat des
Prozesses sichert und lberwacht. Die Bewertung muss regelmaRig als Teil eines Vertrags
zwischen dem jungen Menschen und der benannten Kontaktperson durchgefiihrt werden.

Ein individueller Ubergangsplan muss einen optimalen Prozess sicherstellen, damit junge
Menschen vor, wihrend und nach der Ubergangsphase die Beratung und Unterstiitzung
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erhalten, die sie bendtigen. Auch Familien mussen aktiv teilnehmen, da sie zu Fiirsprechern und
Unterstltzungs-partnern werden. Zu diesem Zweck missen Fachleute die Familiensituation,
deren kulturelle Werte und Ressourcen berlcksichtigen.

Arbeit findet auch innerhalb eines Netzwerks sozialer Beziehungen statt. Erfolg im Beruf hangt
sicherlich davon ab, die zugewiesene Aufgabe korrekt auszufiihren, aber ebenso wichtig sind gute
Beziehungen zu Kollegen, positive Reaktionen bei technischen oder organisatorischen
Problemen und die Fahigkeit, mit variablen Arbeitsrhythmen umzugehen, die manchmal im
Zusammenhang mit dem Produktions- und Wirtschaftsprozess stehen.

Die Lebenskompetenzen der WHO stellen ebenfalls eine wichtige Referenz fiir einen aktiven
Lernprozess und fiir die Erleichterung effektiver Ubergénge zur Arbeit dar. Lebenskompetenzen
sind Fahigkeiten fir ein adaptives und positives Verhalten, das es Einzelpersonen ermoglicht,
effektiv mit den Anforderungen und Herausforderungen des taglichen Lebens umzugehen
(Weltgesundheitsorganisation, 2020).

Die Weltgesundheitsorganisation hat zehn dieser Fahigkeiten aufgelistet, die bei der Erstellung
eines Ubergangsplans beriicksichtigt werden sollten:

¢ Entscheidungsfindung

Hilft dabei, konstruktiv mit Entscheidungen (iber unser Leben umzugehen. Dies kann
gesundheitliche Folgen haben, wenn junge Menschen aktiv Entscheidungen Uber ihr
Verhalten in Bezug auf Gesundheit treffen, indem sie die verschiedenen Optionen und die
moglichen Auswirkungen unterschiedlicher Entscheidungen bewerten.

* Problemlésung

Ermoglicht ebenso, konstruktiv mit Problemen in unserem Leben umzugehen. Ungeklarte
bedeutende Probleme kénnen mentalen Stress verursachen und zu korperlichen
Belastungen fiihren.

e Kreatives Denken

Es tragt sowohl zur Entscheidungsfindung als auch zur Problemlésung bei, indem es uns
ermoglicht, die verfligbaren Alternativen und die verschiedenen Konsequenzen unserer
Handlungen oder Unterlassungen zu erkunden. Es hilft uns, (iber unsere direkten
Erfahrungen hinauszublicken, und selbst wenn kein Problem identifiziert oder keine
Entscheidung getroffen werden muss, kann kreatives Denken uns helfen, flexibel und
anpassungsfahig auf die Situationen unseres taglichen Lebens zu reagieren.

o Kritisches Denken
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Es ist die Fahigkeit, Informationen und Erfahrungen objektiv zu analysieren. Kritisches
Denken kann zur Gesundheit beitragen, indem es uns hilft, die Faktoren zu erkennen und
zu bewerten, die Einstellungen und Verhalten beeinflussen, wie Werte, Gruppenzwang
und die Medien.

¢ Effektive Kommunikation
Das bedeutet, dass wir uns sowohl verbal als auch nonverbal in einer Weise ausdriicken
konnen, die fiir unsere Kulturen und Situationen angemessen ist.

e Zwischenmenschliche Beziehungsfihigkeiten
Helfen uns, positive Beziehungen zu den Menschen zu pflegen, mit denen wir
interagieren.

e Selbstwahrnehmung
Beinhaltet die Anerkennung unserer selbst, unseres Charakters, unserer Starken und
Schwachen, unserer Wiinsche und Abneigungen.

e Empathie
Die Fahigkeit, sich vorzustellen, wie das Leben fiir eine andere Person ist, selbst in einer
Situation, die uns moglicherweise nicht vertraut ist.

¢ Umgang mit Emotionen

Beinhaltet das Erkennen von Emotionen in uns selbst und anderen, das Bewusstsein, wie
Emotionen Verhalten beeinflussen, und die Fahigkeit, angemessen auf Emotionen zu
reagieren.

e Umgang mit Stress
Das Erkennen der Stressquellen in unserem Leben, das Erkennen, wie dieser uns
beeinflusst, und das Handeln in einer Weise, die hilft, unser Stressniveau zu kontrollieren.

Unweigerlich werden kulturelle und soziale Faktoren die genaue Natur der Lebenskompetenzen
bestimmen. Zum Beispiel kann Augenkontakt bei Jungen fir eine effektive Kommunikation
gefordert werden, aber nicht bei Madchen in einigen Gesellschaften, wodurch
Geschlechterfragen bei der Identifizierung der Natur von Lebenskompetenzen fiir psychosoziale
Kompetenz auftreten kénnen. Der genaue Inhalt der Lebenskompetenzbildung muss daher auf
Landesebene oder in einem lokalerem Kontext festgelegt werden. Dennoch, allgemein
beschrieben, werden Lebenskompetenzen in so vielen verschiedenen Landern gelehrt, dass sie
offenbar kulturibergreifende Relevanz haben.

Zusammenfassend l3sst sich sagen, dass die Ubergangsplanung ein systematischer und
strukturierter Prozess sein muss, in dem Interessengruppen, Familienmitglieder, Lehrer und
Agenturen zusammenarbeiten, um ein Kontinuum von Dienstleistungen bereitzustellen, die auf
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die Person zugeschnitten sind. Ubergangsorientierte Schulen legen auch Wert auf systematische
Gemeinschaftsbeteiligung bei der Entwicklung von Bildungsoptionen, gemeindebasierte
Lernmoglichkeiten, systematische Einbeziehung der Schiler in das soziale Leben der Schule und
erhohte Erwartungen in Bezug auf Fahigkeiten, Werte und Ergebnisse fiir alle Schiiler.
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4. Vorbereitung auf den Arbeitsplatz in
Osterreich

EinfUhrung

Osterreichs proaktiver Ansatz zur Umsetzung der Prinzipien der UN-Konvention zeigt sich im
Nationalen Aktionsplan fir Menschen mit Behinderungen, der 2012 eingefiihrt wurde. Diese
umfassende Strategie skizziert ehrgeizige Ziele und Malnahmen der Behindertenpolitik. Dieser
Artikel beleuchtet die Entwicklung der Behindertenpolitik in Osterreich und hebt wichtige
Gesetze und Initiativen hervor, die den Weg zu einer inklusiveren und gerechteren Gesellschaft
gepragt haben. Das Bewusstsein fiir die 6sterreichischen Gesetze und das "Inklusionspaket 2017"
ist entscheidend fiir die Erreichung dieses Ziels.

Entwicklung der Behindertenpolitik in Osterreich

In den letzten Jahrzehnten hat die Behindertenpolitik tiefgreifende Veranderungen durchlaufen,
mit einer bedeutenden Verschiebung hin zu einem Ansatz, der auf Menschenrechten und
Gleichberechtigung basiert. Osterreich ratifizierte 2008 die UN-Konvention tiber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen, ein entscheidender Schritt, der neue Standards fiir die Rechte von
Menschen mit Behinderungen festlegte. Diese menschenrechtliche Perspektive spiegelt sich
auch in der EU-Strategie zugunsten von Menschen mit Behinderungen 2021-2030 wider.

Osterreich war proaktiv bei der Umsetzung der UN-Konvention, was sich im Nationalen
Aktionsplan fir Menschen mit Behinderungen von 2012 zeigt. Diese umfassende Strategie legt
langfristige Ziele und MaRnahmen der Behindertenpolitik fest. Fiir weitere Einblicke und den
neuesten Nationalen Aktionsplan fir Behinderungen 2022-2030, siehe den Nationalen
Aktionsplan flr Behinderungen.

Behinderung ist ein Querschnittsthema, das auf Bundesebene vom Sozialministerium iberwacht
wird, welches eine koordinierende Rolle in behindertenrelevanten Angelegenheiten spielt und
bedeutende Initiativen fir Menschen mit Behinderungen leitet. Das Ministerium konzentriert
sich auf die Forderung der beruflichen Teilhabe und der Gleichberechtigung von Menschen mit
Behinderungen. Drei zentrale rechtliche Instrumente tragen zu diesem Bemihen bei: das
Behinderteneinstellungsgesetz, das Bundesbehindertengesetz und das
Bundesbehindertengleichstellungsgesetz.
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Eine wichtige Ressource fir Menschen mit Behinderungen ist der Sozialministerium Service, der
liber neun regionale Biiros in den Landeshauptstadten Osterreichs tétig ist. Eine der wesentlichen
Funktionen des Sozialministerium Service ist die Forderung der beruflichen Inklusion von
Menschen mit Behinderungen. Wahrend viele bedeutende Aspekte, die Menschen mit
Behinderungen betreffen, in die Zustandigkeit des Bundes fallen, sind zahlreiche Aufgaben, wie
Wohnen und tagliche Struktur (Ergotherapie), in der Verantwortung der regionalen Behorden.

Einfihrung in das "Inklusionspaket 2017"

Das Inklusionspaket 2017 (Vollstindige Teilhabe fiir alle) ist eine Reihe Osterreichischer
Vorschriften zur Forderung der sozialen Inklusion, insbesondere am Arbeitsplatz. Es handelt sich
um eine bahnbrechende Initiative der Osterreichischen Bundesregierung, die darauf abzielt,
menschenwiirdige Arbeitsbedingungen fir Menschen mit Behinderungen zu schaffen und ihre
umfassende soziale und wirtschaftliche Integration zu fordern. Dieses umfassende
Malnahmenpaket, das in enger Zusammenarbeit mit Behindertenorganisationen und
verschiedenen Partnern entwickelt wurde, ist ein bedeutender Treiber fur die Transformation
der Arbeitswelt. Bemerkenswert ist die Ausweitung des rechtlichen Schutzes und die signifikante
Erhohung der finanziellen Ressourcen zur Verbesserung der beruflichen Integration. Ein
herausragender Aspekt dieses ganzheitlichen Ansatzes st die Berlcksichtigung
geschlechtsspezifischer Perspektiven. Die grundlegenden Prinzipien dieses Vorhabens umfassen
einen Multi-Stakeholder-Ansatz und das Kernprinzip "Niemanden zuriicklassen". Diese Merkmale
machen die Umsetzung und Wirkung dieser Initiative besonders bedeutend.

Einfihrung in das "Behinderteneinstellungsgesetz"

Das Behinderteneinstellungsgesetz ist das Osterreichische Gesetz Uber die Beschaftigung von
Menschen mit Behinderungen. Dieses Gesetz regelt die Beschaftigung von Menschen mit
Behinderungen in Osterreich. Die wichtigsten Punkte umfassen die Beschaftigungsverpflichtung
flr Arbeitgeber mit einer bestimmten Anzahl von Mitarbeitern, Definitionen der Beglnstigten,
die Berechnung der erforderlichen Einstellungen, angemessene Vorkehrungen und das Prinzip
der gleichen Entlohnung. Diese Bestimmungen sollen die Inklusion von Menschen mit
Behinderungen in der Arbeitswelt fordern wund sicherstellen, dass sie gleiche
Beschaftigungsmoglichkeiten haben.

Im Artikel Il des Gesetzes sind folgende Anforderungen festgelegt:
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Beschaftigungsverpflichtung

Arbeitgeber mit 25 oder mehr Mitarbeitern sind verpflichtet, mindestens eine
qualifizierte Person mit Behinderung fir jeweils 25 Mitarbeiter einzustellen. Dieses
Gesetz gilt fiir alle Arbeitgeber, mit Ausnahme internationaler Organisationen, wie sie im
Gesetz von 1977 uber Privilegien und Immunitdten internationaler Organisationen
definiert sind.

Der Minister fur Arbeit, Gesundheit und Soziales hat die Befugnis, die Anzahl der
erforderlichen Einstellungen fiir bestimmte Branchen auf eine behinderte Person pro 40
Mitarbeiter anzupassen. Diese Anpassung ist zuldssig, wenn die einzigartige Struktur
dieser Branchen es trotz aller moglichen technischen und unterstitzenden Ressourcen
unmoglich macht, die standardmaRige Anforderung zu erfillen.

Anspruchsberechtigung der Begiinstigten

Begiinstigte dieses Gesetzes sind Osterreichische Staatsblirger mit einem
Behinderungsgrad von mindestens 50%. Unionsburger, Staatsangehoérige von EWR-
Vertragsstaaten, Schweizer Staatsbiirger und deren Familienangehorige sowie
Flichtlinge, denen Asyl gewahrt wurde, und bestimmte Drittstaatsangehdrige gelten
ebenfalls als Beglinstigte, wenn sie die festgelegten Kriterien erfiillen.

Berechnung der erforderlichen Einstellungen

Das Gesetz definiert die Mitarbeiter, die zur Berechnung der erforderlichen Einstellungen
herangezogen werden, einschliellich derjenigen in abhdngiger Beschaftigung,
Lehrverhadltnissen und Heimarbeit.

Die Gesamtzahl der Mitarbeiter, einschlief3lich behinderter Personen und anderer, wird
zur Berechnung der Anforderung herangezogen.

Angemessene Vorkehrungen und UnterstiitzungsmaBnahmen

Arbeitgeber missen bei der Einstellung behinderter Personen deren gesundheitliche
Bedingungen bericksichtigen und geeignete Bedingungen fiir ihre Beschaftigung
schaffen. Das Gesetz betont die Bedeutung angemessener MalBnahmen zur Erleichterung
der Beschaftigung von Menschen mit Behinderungen, wobei finanzielle Unterstitzung fur
technische Hilfsmittel, die Schaffung geeigneter Arbeitsplatze und die Deckung der mit
ihrer Beschaftigung verbundenen Kosten zur Verfligung steht.

Gleiche Entlohnung
Die Verglitung fir Personen, die nach diesem Gesetz beschaftigt werden, darf aufgrund
ihrer Behinderung nicht gekirzt werden.

Diese Vorschriften zielen darauf ab, sicherzustellen, dass Menschen mit Behinderungen
gerechte Chancen am Arbeitsplatz haben, ihre soziale und wirtschaftliche Inklusion zu
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fordern und die Arbeitgeber zu verpflichten, aktiv an der Schaffung eines inklusiven
Arbeitsumfelds mitzuwirken.

Schlussfolgerung

In Osterreich hat das Paradigma der Behindertenpolitik bemerkenswerte Verdnderungen
erfahren, angetrieben von den Prinzipien der Menschenrechte und der Gleichberechtigung. Die
Ratifizierung der UN-Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen und die
Einfihrung des Nationalen Aktionsplans veranschaulichen Osterreichs Engagement, die
Landschaft der Behindertenpolitik zu transformieren. Durch Gesetze wie das
Behinderteneinstellungsgesetz und Initiativen wie das Inklusionspaket 2017 ebnet Osterreich
den Weg zu einer Gesellschaft, in der die einzigartigen Fahigkeiten und Beitrage von Menschen
mit Behinderungen voll anerkannt werden. Wihrend Osterreich weiterhin den Weg fiir eine
inklusivere Zukunft bereitet, dient seine Reise als Inspiration flir Nationen, die eine Gesellschaft
anstreben, in der jeder Einzelne, unabhangig von seinen Fahigkeiten, auf gleicher Augenhthe
gedeihen kann.
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5. Identifizierung beruflicher
Fahigkeiten und Interessen

EinfUhrung

Bei der Unterstlitzung von Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen bei der Arbeitssuche
ist es entscheidend, ihre beruflichen Fahigkeiten und Interessen zu identifizieren, um eine gute
Passung mit potenziellen Beschaftigungsmoglichkeiten zu gewahrleisten. Durch das Verstandnis
ihrer einzigartigen Fahigkeiten und Vorlieben kénnen Padagogen die Betroffenen zu Berufen
fihren, die ihren Starken und Leidenschaften entsprechen. Dieses Kapitel wird effektive
Strategien zur ldentifizierung von beruflichen Fahigkeiten und Interessen bei Personen mit
intellektuellen Beeintrachtigungen untersuchen, um sie zu befdhigen, eine erfiillende und
sinnvolle Beschaftigung zu verfolgen.

Wie man berufliche Fahigkeiten und Interessen identifiziert
Selbsteinschatzung

Ermutigen Sie die Personen, Uber ihre Fahigkeiten, Starken und Vorlieben nachzudenken.
Fiihren Sie offene Gesprache, um ihre Interessen, Hobbys und Aktivitaten, die ihnen SpaR
machen, zu erkunden. Bericksichtigen Sie ihre schulischen Leistungen, aulRerunterrichtlichen
Aktivitditen und besondere Talente oder Fahigkeiten, die sie besitzen. Diese
Selbsteinschatzung hilft den Personen, Einblicke in ihre eigenen Fahigkeiten zu gewinnen und
bietet eine Grundlage zur ldentifizierung potenzieller beruflicher Fahigkeiten und Interessen.

Fahigkeitenbewertung

Fiihren Sie eine umfassende Fahigkeitenbewertung durch, um die Fahigkeiten der Person in
verschiedenen Bereichen zu identifizieren. Bewerten Sie kognitive Fahigkeiten,
Kommunikationsfahigkeiten, Problemldsungsfahigkeiten, motorische Fahigkeiten, soziale
Fahigkeiten und spezifische berufliche Fahigkeiten, die durch friihere Erfahrungen oder
Schulungen erworben wurden. Beobachten Sie sie bei verschiedenen Aktivitdten und
Aufgaben, um ein besseres Verstandnis ihrer Fahigkeiten und Entwicklungsbereiche zu
erlangen. Diese Bewertung informiert Uber die Identifizierung libertragbarer Fahigkeiten, die
in verschiedenen Arbeitssituationen angewendet werden kdnnen.
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Job Shadowing und Praktika

Bieten Sie Personen die Moglichkeit, an Job Shadowing oder Praktika in verschiedenen
Branchen teilzunehmen. Job Shadowing ermoglicht es ihnen, verschiedene
Arbeitsumgebungen aus erster Hand zu beobachten und zu erleben, um Einblicke in
verschiedene Jobrollen und Branchen zu gewinnen. Praktika bieten praktische Erfahrungen
und die Moglichkeit, jobspezifische Fahigkeiten zu entwickeln. Diese Erfahrungen helfen den
Personen, ihre Interessen zu erkunden und die Fahigkeiten und Aufgaben verschiedener
Berufe zu verstehen.

Berufsbezogene Bewertungen

Arbeiten Sie mit Diensten zur beruflichen Rehabilitation oder Jobvermittlungsagenturen
zusammen, die berufliche Bewertungen anbieten. Diese Bewertungen verwenden
standardisierte Tests und Aktivitaten, um die Fahigkeiten, Interessen und Neigungen einer
Person fiir bestimmte Berufe zu bewerten. Berufsbhezogene Bewertungen liefern objektive
Daten Uber die Starken, Schwachen und potenziellen Karrierewege einer Person. Nutzen Sie
die Ergebnisse, um den Bewerbungsprozess zu leiten und geeignete berufliche Fahigkeiten
und Interessen zu identifizieren.

Berufsinteressen-Inventare

Implementieren Sie Berufsinteressen-Inventare oder -Bewertungen, die darauf abzielen, die
Interessen einer Person in bestimmten Berufsfeldern oder Branchen zu identifizieren. Diese
Inventare beinhalten typischerweise Fragebdgen oder Umfragen, die Praferenzen fir
bestimmte Arbeitsaufgaben, Arbeitsumgebungen oder Arbeitsstile messen. Die Ergebnisse
liefern wertvolle Einblicke in die Vorlieben einer Person und kénnen die Erkundung
geeigneter Jobmaoglichkeiten, die ihren Interessen entsprechen, leiten.

Kommunikation und Zusammenarbeit

Pflegen Sie eine offene und fortlaufende Kommunikation mit der Person, ihrer Familie und
den Fachkraften. Besprechen Sie regelmaRig ihre Interessen, Starken und Ziele. Arbeiten Sie
mit anderen Fachleuten, die in ihre Betreuung involviert sind, wie Ergotherapeuten oder
Berufstrainer, zusammen, um zusatzliche Einblicke und Perspektiven zu gewinnen. Durch die
Biindelung von Ressourcen und Wissen konnen Sie ein umfassendes Verstiandnis der
Fahigkeiten und Interessen der Person erlangen.

Gemeinschaftliches Engagement
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Ermutigen Sie die Personen, an Gemeinschaftsaktivitiaten teilzunehmen, die mit ihren
Interessen verbunden sind. Gemeinschaftliches Engagement bringt sie in verschiedene
Erfahrungen ein und hilft ihnen, Fahigkeiten zu entwickeln, die flrr ihre potenziellen
beruflichen Interessen relevant sind. Verbinden Sie die Personen mit ehrenamtlichen
Moglichkeiten, Clubs oder Organisationen, die mit ihren Leidenschaften verbunden sind. Die
Teilnahme an diesen Aktivitdten ermoglicht es den Personen, ihre Interessen weiter zu
erkunden und potenzielle Jobmadglichkeiten in diesen Bereichen zu entdecken.

Schlussfolgerung

Die Identifizierung beruflicher Fahigkeiten und Interessen ist ein entscheidender Schritt bei der
Unterstlitzung von Personen mit intellektuellen Beeintrachtigungen bei ihrer Arbeitssuche.
Durch die Durchfiihrung von Selbsteinschatzungen, Fahigkeitenbewertungen, Job Shadowing,
beruflichen Bewertungen und Berufsinteressen-Inventaren kdnnen Pddagogen wertvolle
Einblicke in die Fahigkeiten und Vorlieben einer Person gewinnen. Fortlaufende Kommunikation
und Zusammenarbeit mit der Person und ihrem Unterstitzungsnetzwerk sowie
gemeinschaftliches Engagement tragen zu einem umfassenden Verstandnis ihrer Fahigkeiten
und Interessen bei. Mit diesem Wissen kénnen Pddagogen die Personen zu geeigneten
Beschaftigungsmoglichkeiten flhren, die ihren Starken und Leidenschaften entsprechen, und sie
befdhigen, sinnvolle und erfiillende Karrieren zu erreichen.
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6. Entwicklung von Beschaftigungsfahigkeiten

Einflhrung

Es ist wichtig zu betonen, dass die Vorbereitung auf die Arbeitswelt, einschlieBlich der
Fahigkeiten und Kompetenzen vor der Beschaftigung, entscheidend ist, bevor man in die
berufliche Sphéare eintritt. Es hat sich gezeigt, dass die Hauptschwierigkeiten bei der
Aufrechterhaltung einer Beschaftigung nicht so sehr mit der Ausflihrung spezifischer Aufgaben
zusammenhangen, sondern vielmehr mit der Fahigkeit, sich im Arbeitsumfeld angemessen zu
verhalten.

Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen haben erhebliche Einschrankungen in ihrem
Repertoire an sozialen Fahigkeiten, insbesondere in solchen, die in komplexen Umgebungen wie
dem Arbeitsplatz erforderlich sind. Diese Einschrankungen sind groRtenteils darauf
zurlickzufiihren, dass sie von solchen Kontexten ausgeschlossen wurden und nicht die
Moglichkeit hatten, die Fahigkeiten zu entwickeln, die notwendig sind, um im beruflichen Umfeld
erfolgreich zu sein.

Schulung zur Beschaftigung

Das Ziel ist es, eine Ausbildungsstruktur bereitzustellen, die den zukiinftigen Arbeitnehmer mit
den personlichen, sozialen und arbeitsbezogenen Fahigkeiten ausstattet, die wesentlich sind, um
seine oder ihre zukiinftige Arbeit erfolgreich zu bewaltigen. Um dies zu erreichen, ist es
entscheidend, spezifische AusbildungsmaRRnahmen zu planen, die den Bedarf an einer
funktionalen und angemessenen Vorbereitung decken.

Wahrend dieses Ausbildungsprozesses sollte der Schwerpunkt darauf liegen, den zukiinftigen
Arbeitnehmern eine vorwiegend praktische und funktionale Erfahrung zu bieten, um die
folgenden Ziele zu erreichen:

1. Ein angemessenes Mal an Reife zu entwickeln, um die beruflichen Herausforderungen
und Anforderungen des Erwachsenenlebens erfolgreich zu bewaltigen.

2. lhre Interessen und beruflichen Aspirationen realistisch zu orientieren und sie durch
effektive berufliche Beratung mit den verfliigbaren Optionen in ihrem Umfeld in Einklang
zu bringen.

3. |hr Repertoire an adaptiven Fahigkeiten zu erweitern und so eine gréBere Autonomie in
ihrem Familien-, Sozial- und Berufsleben zu fordern. Darliber hinaus werden sie kognitive
Strategien erwerben, die ihnen helfen, Entscheidungen zu treffen, Probleme zu I6sen und
kausale Zusammenhange herzustellen, wodurch sie ihre praktische und soziale Intelligenz
entwickeln.
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Methodische Herangehensweise der Schulung

Um unsere Ziele zu erreichen, haben wir uns fir eine Methodik entschieden, die sich nach
folgenden Kriterien richtet:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Die Ausbildung muss personalisiert und ganzheitlich angegangen werden. Jedes
Programm wird an die Bedirfnisse, Fahigkeiten, Erwartungen und das Lerntempo
jedes Schiilers angepasst, was ihre Autonomie fordert und eine prazisere und
effektivere Intervention erméglicht.

Das Ziel sollte praktische und anwendbare Ausbildung im taglichen Leben der
zukunftigen Arbeitnehmer sein, wobei ihre Entwicklung in realen Umgebungen so
oft wie moglich geférdert wird.

Die Ausbildung wird fiir den Teilnehmer Bedeutung erlangen, indem seine
Meinungen und Forderungen gehort und bertlicksichtigt werden und er aktivam
gesamten Ausbildungsprozess teilnehmen kann. Dariliber hinaus wird die Relevanz
jedes Inhalts und dessen Nutzlichkeit im taglichen Leben erklart.

Sie wird an das chronologische Alter des Lernenden angepasst, wobei der Fokus
auf motivierendem und relevantem Lernen fir Erwachsene mit intellektuellen
Beeintrachtigungen liegt, kindliche oder (bermaRig akademische Inhalte
ausgeschlossen werden. Dies erfordert oft die Erstellung spezifischer
Lernmaterialien, die ihrem kognitiven Niveau entsprechen.

Es werden Ubergreifende Inhalte behandelt, wobei Fragmentierung vermieden
und ein interdisziplindrer Ansatz verfolgt wird, der personliche, soziale und
arbeitsbezogene Aspekte abdeckt.

Die Ausbildung wird attitudinale und soziopersonliche Elemente umfassen, die fiir
die autonome Entwicklung im Erwachsenenleben wesentlich sind, wie
Entscheidungsfindung, Selbstwertgefiihl, ethische Werte und die Fahigkeit,
arbeitsbezogene Probleme zu erkennen und zu l6sen.

Prioritat wird der Ausbildung eingerdaumt, die sich auf praktische Komponenten
konzentriert und die soziale und berufliche Integration von Menschen mit
Behinderungen beglinstigt.
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Angepasste Herangehensweise der Schulung

Das Ausbildungsfeld bietet eine Vielzahl von Modellen, und die Wahl hangt vom spezifischen Ziel
ab, das verfolgt wird. Es ist entscheidend, die Inhalte basierend auf den Aspekten zu gestalten,
die wahrend der anfanglichen Bewertung der Nutzer beobachtet wurden, wobei der
Schwerpunkt auf der Bewaltigung der gemeinsamen Schwierigkeiten liegt, mit denen Menschen
mit intellektuellen Beeintrachtigungen konfrontiert sind. Auf diese Weise wird sichergestellt,
dass jedem Einzelnen eine personalisierte und relevante Ausbildung angeboten wird.

a)

b)

d)

Arbeitsorientierung. Das Hauptziel besteht darin, Wissen, Ressourcen, Fahigkeiten und
Strategien bereitzustellen, die den erfolgreichen Zugang zu einem Arbeitsplatz
erleichtern. Um dies zu erreichen, ist es entscheidend, sich auf eine angemessene
berufliche Orientierung zu konzentrieren, die es ermoglicht, die beruflichen Interessen
jedes Einzelnen mit seinen Fahigkeiten und Einschrdankungen in Einklang zu bringen.
Dariber hinaus missen grundlegende arbeitsbezogene Konzepte behandelt werden, wie
z.B. die Funktionsweise eines Unternehmens, Aspekte von Vertragen und
Lohnabrechnungen, und wir werden positive Arbeitseinstellungen fordern, um den Erfolg
in der Arbeitswelt zu erreichen.

Berufsvorbereitende Fahigkeiten. Das Hauptziel in diesem Modul besteht darin,
Schulungen anzubieten, die die Entwicklung der Fahigkeiten erleichtern, die notwendig
sind, um verschiedene Aufgaben auszufiihren.

Computerkenntnisse. Die meisten Arbeitsplatze, die fir Menschen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen zuganglich sind, erfordern keine Computerkenntnisse. Heutzutage
sind jedoch grundlegende Computerkenntnisse essentiell fiir die Anpassung in der
Gesellschaft. Das Ziel ist es sicherzustellen, dass jede Person die notwendigen
Computerkenntnisse entwickelt, um ihre soziale Integration zu verbessern.

Soziale Fahigkeiten. Das Training der sozialen Fahigkeiten ist eines der wichtigsten
Bereiche, da Menschen mit Behinderungen in diesem Aspekt allgemein grélRere
Schwierigkeiten haben. Ziel ist es, den Lernenden die notwendigen Ressourcen und
Fahigkeiten zu vermitteln, um soziale Reize wahrzunehmen, zu verstehen, zu
interpretieren und angemessen darauf zu reagieren, sodass sie sowohl in ihren
beruflichen Aktivitdten als auch in ihrem taglichen Leben unabhangig funktionieren
konnen. Soziale Fahigkeiten umfassen ein breites Spektrum, und einige relevante
Beispiele, die behandelt werden sollten, sind:

Grundlegende soziale Fahigkeiten, wie aktives Zuhoren, Augenkontakt und angemessene
zwischenmenschliche Distanz.

Die Fahigkeit, um Hilfe zu bitten. Diese Fahigkeit ist entscheidend, da ihr Fehlen zu einer
falschen oder unvollstandigen Erledigung von Aufgaben flihren kann, was sich negativ auf
die Arbeitsleistung auswirken kénnte.



f)

g)

h)
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Anpassung an verschiedene Situationen und Personen sowie das Verstandnis der
unterschiedlichen Rollen innerhalb eines Unternehmens. Fir eine Person mit
intellektueller Beeintrachtigung kann es schwierig sein, die Unterschiede zwischen einem
Freund und einem Kollegen zu verstehen und zu wissen, wie sich die Interaktionen mit
Vorgesetzten und Kollegen unterscheiden. Daher muss in diesen sozialen Situationen
spezifisch gearbeitet werden.

Personliche Autonomie: Es ist entscheidend, dass Personen, die sich flir eine Arbeitsstelle
entscheiden, ein gewisses Mal an Unabhéangigkeit und personlicher Autonomie zeigen.
Daher ist es von groBer Bedeutung, Themen wie Selbstpflege, gesundes Verhalten und
Autonomie zu Hause anzusprechen. Arbeitnehmer, die aulRerhalb des Arbeitsumfeldes
keine Verantwortung haben, neigen dazu, diese Verhaltensweisen zu wiederholen,
sobald die Unterstiitzung des Jobcoachs nachldsst. Aus diesem Grund ist es neben der
Arbeit mit Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen wichtig, dass Familien sich
der Bedeutung bewusst werden, die gleiche Erwachsenenrolle zu férdern, die auch im
Arbeitsumfeld von ihnen erwartet wird.

Gemeinschaftliche Ressourcen: Ziel ist es, das Wissen und Verstandnis der
Gemeinschaftsumgebung zu vertiefen, um so die aktive Teilnahme der Schiiler an ihrem
Umfeld zu erleichtern und die angemessene Nutzung der verfligbaren Ressourcen zu
starken. Alle zuganglichen Ressourcen sollten angesprochen werden, von der
Gesundheitsversorgung lber Freizeit, Sport und Kultur bis hin zu anderen von unseren
Nutzern nachgefragten Ressourcen.

Instrumentelles Lernen: Soll den Schiilern grundlegende instrumentelle Lerninhalte wie
Sprachkenntnisse sowie grundlegende mathematische Fahigkeiten vermitteln, die ihre
Autonomie fordern. Zum Beispiel kann an der Zeit- und Geldverwaltung gearbeitet
werden, um ihnen zu ermoéglichen, ihr tagliches Leben selbstbewusst zu bewaltigen. Wir
legen auch Wert auf die Verbesserung des Ausdrucks und des Wortschatzes, das
Verstandnis von Anweisungen und den Umgang mit Kommunikationsmitteln, was
erheblich zu ihrer Fahigkeit beitragt, in verschiedenen Kontexten effektiv zu
kommunizieren.

Kognitives Training: Basiert auf der Stimulation grundlegender Denkprozesse, die sowohl
im Alltag als auch im Arbeitsumfeld von groRem Nutzen sein werden. Es kann an
Vergleichen, Klassifikation, Organisation, Orientierung und Flexibilitdt in verschiedenen
Situationen gearbeitet werden.

Problemldsung: Die Arbeit an der Problemldsung zielt darauf ab, unseren Schiilern die
Fahigkeiten und Strategien zu vermitteln, die notwendig sind, um angemessen mit
Situationen umzugehen, die in ihrem Arbeitsleben sowie in ihrem téaglichen Leben
auftreten konnen. Daher ist es entscheidend, die Prozesse und Schritte zur effektiven
Losung von Problemen im Alltag einzufiihren und zu verstarken:
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1. Das Problem klar identifizieren und seine Merkmale definieren.

2. Verschiedene Optionen zur Losung des Problems vorschlagen, Kreativitdt und
flexibles Denken fordern.

3. Die Vor- und Nachteile jeder Option analysieren, um fundierte Entscheidungen zu
treffen.

4. Die am besten geeignete Option basierend auf der Bewertung der oben
genannten Aspekte auswahlen.

5. Die ausgewahlte Option umsetzen und deren Wirksamkeit bewerten.

j) Personliches Training: Basiert auf der Forderung der psychischen Gesundheit von
Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen. Eine reguldre Beschéftigung ist eine
sehr anspruchsvolle Herausforderung und viele der Menschen mit Behinderungen, die
integriert werden sollen, haben moglicherweise nicht die personlichen
Bewaltigungsstrategien, um eine neue, anspruchsvollere und komplexere Rolle zu
Ubernehmen. Daher zielt das personliche Training darauf ab, sich selbst besser
kennenzulernen, ein realistisches Bild von ihrem Korper und ihren eigenen Moglichkeiten
zu haben, besser zu kommunizieren, was sie fliihlen und wollen, angemessen mit
zwischenmenschlichen Konflikten umzugehen, ihre Ziele zu planen und zu wissen, wie
man Entscheidungen trifft.
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7. Zusammenarbeit mit Arbeitgebern und

Fachleuten zur Unterstlitzung von Personen
mit Beeintrachtigungen am Arbeitsplatz in
Osterreich

EinfUhrung

Die Unterstlitzung von Menschen mit Behinderungen beim Einstieg und Erfolg auf dem
Arbeitsmarkt ist entscheidend fiir die Forderung von Inklusion und Gleichberechtigung in der
Gesellschaft. Die Zusammenarbeit mit Arbeitgebern und Fachleuten spielt eine zentrale Rolle bei
der Schaffung zuginglicher und unterstiitzender Arbeitsumgebungen. In Osterreich sind
verschiedene Organisationen, Programme und Institutionen diesem Ziel gewidmet und bemihen
sich, Menschen mit Behinderungen zu einem erfiillten Berufsleben zu verhelfen. Dieses Kapitel
wird einige dieser Initiativen und Ressourcen beleuchten und ihre Beitrdage zur Integration von
Menschen mit Behinderungen in die Arbeitswelt hervorheben.

Diakonie: Forderung von Teilhabe und sinnvoller Beschaftigung

Die Diakonie-Werkstatten bieten Menschen mit Behinderungen sinnvolle Beschaftigungs- und
Entwicklungsmoglichkeiten in verschiedenen Bereichen, die auf ihre Fahigkeiten, Talente und
Wiinsche zugeschnitten sind. Diese Werkstatten schaffen offene und 6ffentliche Raume, die
soziale Integration und Teilhabe erleichtern. Durch die Bereitstellung normalisierter
Tagesablaufe verbessern sie praktische Fahigkeiten und férdern zugleich soziale und
verhaltensbezogene Kompetenzen, wodurch das Selbstwertgefiihl durch soziale Interaktionen,
Anerkennung und Bestatigung gestarkt wird.

Unterstitzungsangebote des Sozialministeriums

Der Sozialministerium Service bietet eine Vielzahl von Unterstitzungsmechanismen fir die
berufliche Teilhabe durch verschiedene projekt- und individualbasierte Forderoptionen an.
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Projektfinanzierung fiur die berufliche Inklusion von Jugendlichen mit
Behinderungen

o Netzwerk Berufliche Assistenz (NEBA)
Das Netzwerk Berufliche Assistenz (NEBA) bietet Programme wie ,Jugendcoaching”,
»AusbildungsFit“ (ehemals Produktionsschule) und Berufsausbildungsassistenz an. Diese
Initiativen richten sich an junge Menschen mit Behinderungen und solche, die vom
Ausschluss aus dem Arbeitsmarkt bedroht sind. Sie werden teilweise durch den
Europaischen Sozialfonds mitfinanziert.

e Jugendcoaching
Das Jugendcoaching konzentriert sich darauf, junge Menschen durch Beratung,
Unterstltzung und Fallmanagement zu begleiten und ihnen Perspektiven zu bieten. Ziel
ist es, zu verhindern, dass sie auf der Stralle landen und aus dem sozialen System fallen,
und ihnen den erfolgreichen Ubergang in zukiinftige Karrieren zu erleichtern.

e AusbildungsFit
Dieses Programm richtet sich an Jugendliche mit Unterstiitzungsbedarf und zielt darauf
ab, ihnen die notwendigen Fahigkeiten fiir eine weiterfiihrende berufliche oder
schulische Ausbildung zu vermitteln und die Herausforderungen zu Uberwinden, die
durch fehlende Grundkompetenzen entstehen.

e Berufsausbildungsassistenz (BAS)
BAS unterstiitzt Jugendliche mit Behinderungen und anderen Barrieren wahrend der
beruflichen Ausbildung, indem sie nachhaltige Betreuung sowohl am Arbeitsplatz als auch
in der Schule gewahrleistet, um tragfahige Bildungspfade zu sichern.

e Integrative Berufsausbildung (IBA)

Junge Menschen mit Behinderungen oder anderen Einschrankungen bendtigen
moglicherweise Anpassungen hinsichtlich der Ausbildungsinhalte oder zusatzliche Zeit,
um ihre Abschlusspriifungen erfolgreich zu bestehen. Die Integrative Berufsausbildung
(IBA) erhoht die Chancen auf eine erfolgreiche berufliche Qualifikation, indem sie
optimale Bedingungen fiir behinderte Jugendliche schafft und sie auf ihrem Weg
unterstltzt. Im Rahmen der IBA sind Optionen wie die Teilqualifikation oder die
Verlangerung der Ausbildungsdauer verfligbar. Das Osterreichische Sozialministerium
prift individuell die Berechtigung fir diese Optionen.

e Assistenz wahrend der Berufsausbildung
In Osterreich gibt es spezielle Assistenten, die benachteiligte Jugendliche vor, wihrend
und nach der integrativen Ausbildung unterstiitzen. Diese Assistenten dienen als
kompetente und hilfreiche Ansprechpartner fiir alle wahrend der Ausbildungszeit
auftretenden Fragen. Sie erleichtern auch die Kommunikation zwischen dem
Ausbildungsbetrieb und dem Auszubildenden und greifen ein, wenn Probleme auftreten.
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Assistenten kdonnen auch behinderte Jugendliche bei Bedarf in Berufsschulen oder
Ausbildungsstatten begleiten.

Forderung des Berufseinstiegs und Unterstlitzung

e Jobcoaching
Jobcoaching bietet individuelle, direkte Unterstlitzung flir Personen mit
umfangreicherem  Unterstiitzungsbedarf, um sowohl technische als auch
zwischenmenschliche Fahigkeiten zu verbessern und die eigenstandige Erfullung der
Arbeitsanforderungen zu ermdoglichen.

o NEBA Betriebsservice
Der NEBA Betriebsservice konzentriert sich auf die Bedirfnisse der Arbeitgeber. Er
engagiert sich proaktiv mit Unternehmen, vernetzt sie, bietet gezielte Informationen und
Sensibilisierung zum Thema ,Arbeit und Behinderung”, gibt umfassende Beratung zu
verschiedenen Fordermoglichkeiten und unterstiitzt bei der Rekrutierung, um
Unternehmen zu motivieren, Menschen mit Behinderungen einzustellen.

o Personliche Assistenz am Arbeitsplatz
Personliche Assistenz am Arbeitsplatz bietet maRgeschneiderte Unterstlitzung fir
behinderte Menschen, damit sie ihre Aufgaben oder Schulungen ausfiihren kdnnen. Ziel
ist es, eine gleichberechtigte, selbstbestimmte Teilnahme am Berufsleben zu
ermoglichen.

e Fit2work: Briicke zwischen Gesundheit und Beruf
Fit2work ist ein kostenloser Beratungsdienst fiir Arbeitnehmer und Unternehmen. Er hilft
Menschen, die langere Krankenstinde haben oder gesundheitliche Probleme haben,
einen friihzeitigen Austritt aus dem Arbeitsmarkt zu verhindern und eine nachhaltige
Wiedereingliederung zu ermoglichen.

o Fonds Soziales Wien: Inklusive Berufsunterstiitzung

Jeder Mensch, unabhangig von seinen Fahigkeiten, strebt danach, einer sinnvollen Arbeit
nachzugehen. Um dies fir benachteiligte Jugendliche beim Berufseinstieg zu realisieren,
wurde der Fonds Soziales Wien (FSW) gegriindet. Seine Aufgabe ist es, Menschen mit
Behinderungen individuell bei der Suche nach einer geeigneten Lehrstelle zu
unterstitzen. Der FSW fordert die berufliche Integration und Qualifikation flir Lehrstellen.
Der Hauptansprechpartner im Raum Wien ist die Beratungsstelle flir Behindertenhilfe, die
Uber Angebote und Fordermoglichkeiten informiert. Unterstiitzung wird auch bei der
Antragstellung fiir Forderungen geboten, und umfassende Beratungen sind zu diesem
Thema verfligbar.
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e myAbility.jobs: MaRgeschneiderte Jobmaoglichkeiten
myAbility.jobs ist eine Jobplattform, die speziell fir Menschen mit Behinderungen und
chronischen Krankheiten entwickelt wurde und Stellenangebote prasentiert, die auf diese
Kandidaten zugeschnitten sind.

o Best Practices prasentieren
Das Sozialministerium hat (iber 100 Best-Practice-Beispiele erfolgreicher beruflicher
Integration von Menschen mit Behinderungen gesammelt. Diese Praxisbeispiele
umfassen verschiedene Sektoren und bieten wertvolle Einblicke in die Anpassung von
Inklusionsstrategien an verschiedene Behinderungen und Branchen.

Schlussfolgerung

Die Zusammenarbeit mit Arbeitgebern und Fachleuten ist entscheidend, um die erfolgreiche
Integration von Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz in Osterreich zu gewiahrleisten.
Die Vielzahl der in diesem Kapitel vorgestellten Initiativen, Programme und Institutionen zeigt
Osterreichs Engagement, ein inklusives Arbeitsumfeld zu schaffen und das berufliche Wachstum
von Menschen mit Behinderungen zu férdern. Durch die Umsetzung dieser
Unterstiitzungsmechanismen und das Lernen aus Best Practices setzt Osterreich weiterhin
Malstabe fiir einen vielfaltigeren und zuganglicheren Arbeitsmarkt.
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8. Uberwiltigung von Herausforderungen
und Barrieren am Arbeitsplatz

Positive Verhaltensunterstiitzung

Positive Verhaltensunterstiitzung PBS (english: Positive Behavior Support) ist ein proaktiver
Ansatz, der darauf abzielt, die Funktion und den Kontext von Verhalten zu verstehen und
Strategien zu implementieren, um positives Verhalten zu fordern und herausforderndes
Verhalten zu reduzieren.

Grundsdtze und Strategien, einschlielRlich funktionaler Verhaltensbewertung und
Verhaltensintervention:

Ein inklusiver Arbeitsplatz sollte:

Umfassende Schulungen zu PBS-Planung und Methoden der Datenerfassung anbieten.

Verhaltensunterstlitzungspldane erstellen, die auf die Bedlrfnisse von Personen mit
intellektuellen Beeintrachtigungen (ID) am Arbeitsplatz zugeschnitten sind und Strategien
zur Forderung positiven Verhaltens und zur Bewaltigung herausfordernden Verhaltens
enthalten.

Mit Verhaltensanalytikern oder PBS-Spezialisten zusammenarbeiten, um effektive
Verhaltensunterstltzungsplane zu entwickeln und umzusetzen.

Vorbereitungsworkshops

Ein Arbeitgeber kann Vorbereitungsworkshops organisieren, um Arbeitgeber, Kollegen und
Vorgesetzte Uber die Arbeit mit Menschen mit Behinderungen, insbesondere solchen mit
intellektuellen Beeintrachtigungen, zu informieren und aufzuklaren.
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- Anpassung der Inhalte: Die Inhalte der Workshops sollten speziell auf die
Herausforderungen und Barrieren zugeschnitten sein, denen Personen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen am Arbeitsplatz begegnen kdonnen.

-  Themen der Workshops: Die Workshops sollten Sitzungen zur Sensibilisierung fir
Behinderungen, Kommunikationsstrategien, angemessene Vorkehrungen und die
Schaffung eines inklusiven Arbeitsumfelds umfassen.

- Praktische Beispiele: Bereitstellung praktischer Beispiele, Fallstudien und interaktiver
Aktivitaten zur Verbesserung des Verstandnisses und der Empathie unter den
Teilnehmern.

Unterstutzende Berater

- Einbindung von Beratern: Engagieren Sie unterstiitzende Berater oder Experten fir
Inklusion von Menschen mit Behinderungen, um kontinuierliche Beratung und
Unterstlitzung am Arbeitsplatz zu bieten. Diese Berater kdnnen Veranderungen und
Herausforderungen im Arbeitsumfeld Gberwachen, Verbesserungsbereiche identifizieren
und Empfehlungen zur Férderung der Inklusion geben.

- Zusammenarbeit mit Organisationen: Arbeiten Sie mit unterstiitzenden Organisationen
zusammen, die iber Fachwissen in der Unterstiitzung von Menschen mit Behinderungen
am Arbeitsplatz verfligen.

- Entwicklung von Richtlinien: Berater konnen auch bei der Entwicklung von Richtlinien und
Verfahren helfen, Zuganglichkeitsprifungen durchfiihren und Schulungen fiir Mitarbeiter
anbieten.

Teambuildingktivitaten

Ein Unternehmen oder Arbeitsplatz, der inklusiv sein moéchte, entwickelt ein kooperatives
Umfeld durch:

- Organisation von Teambuilding-Aktivitdten, die die Inklusion fordern und die
Beziehungen unter allen Mitarbeitern, einschlieRlich derjenigen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen, starken.
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- EinschlieRen einer Vielzahl von Aktivitaten, die Zusammenarbeit, Kommunikation und
gegenseitige Unterstitzung fordern.

- Forderung gemeinsamer Ziele und Aufgaben, die die vielfdltigen Fahigkeiten und Starken
der Teammitglieder nutzen.

- Planen von Aktivitaten, die das Bewusstsein fiir individuelle Unterschiede scharfen und

eine Kultur des Respekts und der Akzeptanz innerhalb des Teams fordern.

Methoden zur Reduktion von Spannung

Einflihrung von Methoden zur Spannungsreduktion, um Mitarbeitern, einschlielRlich derjenigen
mit intellektuellen Beeintrachtigungen, zu helfen, mit Stress umzugehen und ein gesundes
Arbeitsumfeld aufrechtzuerhalten.

- Angebote von Techniken wie Achtsamkeitsiibungen, Atemiibungen, geflihrte
Entspannung oder Dehnilibungen.

- Ermutigung der Mitarbeiter, kurze Pausen einzulegen und sich wahrend des Arbeitstages
an stressreduzierenden Aktivitaten zu beteiligen.

- Bereitstellung von Ressourcen und Informationen zum Stressmanagement, zur
Selbstfiirsorge und zu verfligbaren Angeboten zur psychischen Gesundheitsunterstiitzung
am Arbeitsplatz oder in der Gemeinschaft.

Aneignen von Soft Skills

- Gestaltung von Schulungsprogrammen oder Workshops, die speziell auf die Entwicklung
von Soft Skills bei Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen zugeschnitten sind.

- Fokus auf Bereiche wie Kommunikationsfahigkeiten, Problemldsung, Zeitmanagement,
Teamarbeit, Selbstvertretung und Arbeitsplatzetikette.

- Einsatz interaktiver und erfahrungsorientierter Lernmethoden, einschlieflich
Rollenspielen, Simulationen und realen Szenarien.
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- Bereitstellung fortlaufender Unterstitzung und Coaching zur Anwendung der erlernten
Fahigkeiten am Arbeitsplatz.

Entwicklung von inklusiven Werkzeugen

Zusammenarbeit mit EU-Konsortien, wie der Europadischen Strategie zugunsten von Menschen
mit Behinderungen, um Ressourcen und Werkzeuge zu nutzen, die die Anpassung von Menschen
mit Behinderungen, einschlieBlich intellektueller Beeintrachtigungen, an den Arbeitsplatz
erleichtern.

- Erkundung inklusiver = Technologielosungen, unterstiitzender  Gerdte und
Softwareanwendungen, die Produktivitdat, Kommunikation und unabhéangiges Arbeiten
verbessern.

- Bereitstellung von Schulungen und Unterstiitzung fliir Menschen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen, um inklusive Werkzeuge effektiv zu nutzen und gleichen Zugang und
gleiche Chancen zu gewahrleisten.

- Zusammenarbeit mit Barrierefreiheitsexperten, um sicherzustellen, dass alle Werkzeuge
und Technologien den relevanten Barrierefreiheitsstandards und Richtlinien
entsprechen.
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0. Schlussfolgerung

Insgesamt ist das Lehren und Arbeiten mit Menschen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen eine komplexe, aber erfiillende Aufgabe, die von Pddagogen und Betreuern
Eigenschaften wie Geduld, Empathie und Anpassungsfahigkeit verlangt. Jede Person mit
intellektuellen Beeintrachtigungen ist einzigartig, mit eigenen Stdarken, Schwachen und
Lernstilen. Daher kann die Bedeutung einer individuellen Anpassung der Lehrmethoden nicht
genug betont werden. Die Notwendigkeit personalisierter Methoden anzuerkennen, ist
entscheidend, um sinnvolle Lernerfahrungen fiir diese Menschen zu gewahrleisten, da es die
Unzulanglichkeit von Einheitsansatzen anerkennt. Durch die Anpassung der Bildung an ihre
Fahigkeiten, Interessen und Ziele konnen Padagogen die notwendige Unterstlitzung bieten,
damit Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen gedeihen und ihr volles Potenzial
erreichen konnen. Zu den gangigen Ansatzen gehdren der personenzentrierte Ansatz, die
angewandte Verhaltensanalyse und soziale Geschichten.

Im Bereich der positiven Verhaltensunterstitzung am Arbeitsplatz betont diese Praxis die
persdnliche Planung, einen personalisierten Ansatz, Zusammenarbeit, Teambildung,
Empfangsvorbereitung, Belohnung und Methoden zur Belohnungsbewertung, um den
Mitarbeiter zu starken. Diese Prinzipien zielen darauf ab, ein inklusives und unterstitzendes
Arbeitsumfeld zu schaffen, das es Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen ermdglicht,
sich zu entfalten und erfolgreich zu sein. Ubergdnge sind ein wesentlicher Bestandteil des
menschlichen Lebens und umfassen Veranderungen in Rollen, Standorten und Beziehungen.
Fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrichtigungen ist dieser Ubergang jedoch besonders
herausfordernd aufgrund gesellschaftlicher Wahrnehmungen von Behinderung und der
Komplexitdt der Unterstiitzungsdienste, was sich in den niedrigen Beschaftigungsquoten dieser
Gruppe widerspiegelt. Um dieses Problem anzugehen, ist eine frihe und umfassende
Ubergangsplanung unerlasslich. Europdische Gesetze und Richtlinien betonen nun die
Bedeutung einer effektiven Ubergangsplanung und bieten einen Rahmen, um den Erfolg des
Ubergangs von der Schule in den Beruf fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrichtigungen zu
maximieren.

Darliber hinaus spielt der Prozess der Identifizierung beruflicher Fahigkeiten und
Interessen eine entscheidende Rolle bei der Unterstiitzung von Menschen mit intellektuellen
Beeintrachtigungen bei ihrer Arbeitssuche. Durch verschiedene Bewertungen und
kontinuierliche Kommunikation kdnnen Padagogen wertvolle Einblicke in die Fahigkeiten und
Vorlieben einer Person gewinnen. Diese Informationen erméglichen es den Padagogen, die
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Betroffenen zu geeigneten Beschaftigungsmoglichkeiten zu fiihren, die ihren Starken und
Leidenschaften entsprechen, und sie letztendlich zu befahigen, sinnvolle und erfiillende
Karrieren zu verfolgen. Die Vorbereitung von Personen, insbesondere solchen mit
intellektuellen Beeintrachtigungen, mit Fahigkeiten und Kompetenzen vor der Beschaftigung ist
entscheidend fir den Erfolg am Arbeitsplatz.

In diesem Bericht werden Beispiele aus Osterreich, Italien, Griechenland und Spanien von
Institutionen und bewahrten Praktiken der Zusammenarbeit mit Arbeitgebern und anderen
Fachleuten zur Unterstitzung von Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz
zusammengetragen. Diese kdnnen als Einblick in die weitere Anwendung solcher Praktiken
dienen, was zu einer hoheren Inklusion von Menschen mit Behinderungen im Arbeitsbereich
fihrt. Die Identifizierung von beruflichen Fahigkeiten und Interessen sowie die
Weiterentwicklung dieser Beschaftigungsfahigkeiten von Menschen mit Behinderungen ist
entscheidend fir die Findung von Beschéaftigungsmoglichkeiten. Schlieflich sollten
Herausforderungen und Barrieren, denen Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz
gegenlberstehen, durch integrale LOosungen angegangen werden, wie die positive
Verhaltensunterstiitzung, unterstiitzende Berater und Teambildungsaktivititen im
Arbeitsumfeld.

AbschlieBend ist die Inklusion von Menschen mit Behinderungen eine Win-Win-Situation
fir alle Beteiligten. Menschen mit Behinderungen besitzen wertvolle Fahigkeiten und Talente,
die in der Arbeitswelt genutzt werden kénnen, und ein inklusiver Arbeitsplatz erkennt die
Starken aller Mitarbeiter an und schatzt sie. Er bietet Menschen mit Behinderungen gleiche
Chancen, erfolgreich zu sein, zu lernen, fair entlohnt zu werden und in ihrer Karriere
voranzukommen. Wahre Inklusion bedeutet, Vielfalt zu feiern und nicht nur denjenigen mit
Behinderungen, sondern auch ein unterstiitzenderes und akzeptierenderes Umfeld fiir alle
Mitarbeiter zu fordern.
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